@Remote: als u alle feiten heeft, is het makkelijk

om goede beslissingen te nemen

@Remote verzamelt
gegevens van Ricoh en niet-
Ricoh netwerkprinters en
-multifunctionals en maakt
apparaatbeheer eenvoudig
en inzichtelijk. In één
oogopslaqg is duidelijk hoe
apparaten worden gebruikt,
het overzicht is direct

toegankelijk via internet.

@Remote

Met het inzicht dat @Remote geeft
wordt snel duidelijk hoe appara-
tuur wordt gebruikt of wat bijvoor-
beeld de printgewoontes van een
afdeling zijn; welke machines heb-
ben de voorkeur, wat is het kleur-
gebruik en is die bureauprinter echt
noodzakelijk? Er kan eenvoudig
worden besloten waar apparaten
bijgeplaatst moeten worden, waar
apparaten overbodig zijn en of het
gebruik van kleurfunctie beperkt
moet worden. Het gebruik van
kantoorapparatuur is eenvoudig te
optimaliseren, wat een enorme be-
sparing oplevert.

tellerstanden

Het gemaakte volume is een belang-
rijk onderdeel van de rapportages,
en als deze gegevens al beschikbaar
zijn, waarom dan niet direct een
stap verder? Het doorgeven van
tellerstanden wordt met @Remote
kinderlijk eenvoudig, het geeft op
gezette tijden automatisch de juiste
standen door. Dit is een efficiént
proces waarin tijd en administratie-
kosten worden bespaard en de kans
op fouten vrijwel nihil wordt.

Netwerk "_'u
Server

veiligheid

Om voor een volledige zekerheid te
zorgen, wordt voor het verzenden
van de data gebruik gemaakt van
communicatiemethodes die ook bij
online bankieren worden toege-
past. De methodes bieden voor alle
gangbare netwerkomgevingen en
vrijwel alle beveiligingsvraagstuk-
ken een oplossing om @Remote te
implementeren.

@Remote is ISO 15408 gecertifi-
ceerd, dit is de internationale stan-
daard voor de IT-veiligheid van een
product of systeem. Bij alle com-
municatie van en naar de @Remote
server wordt de data gecodeerd en
vindt op ieder kritiek punt een veri-
ficatie plaats om vast te stellen dat
alleen de toegestane data uitgewis-
seld wordt. @Remote communiceert
alleen met afdrukapparatuur en zal
nooit gegevens halen van PC's of
andere servers in het netwerk.
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Web portal:

* Tellerstand rapporten

“ Gegevens verzamelen

2] Gegevens verzenden
* Machinegebruik rapporten
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## Gedetailleerde rapportage



